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Internal 

VZOROVÝ FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY 
 

podľa prílohy č. 3 k zákonu č. 102/2014 Z. z., o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo 
poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo 

prevádzkových priestorov predávajúceho a o zmene a doplnení niektorých zákonov 

(vyplňte a zašlite tento formulár len v prípade, že si želáte odstúpiť od zmluvy) 

- Označenie predávajúceho podľa faktúry:* 
 

 Obchodné meno: ................................................................................................... 

so sídlom: .......................................................................................  

e-mail: ................................................................ 
 

toto odstúpenie prosím doručte ideálne aj rovno s tovarom na adresu 
pobočky, kde ste si tovar osobne vyzdvihli. 

 
 

- Týmto oznamujem, že odstupujem od zmluvy na tento tovar / od zmluvy o poskytnutí tejto 
služby č.*: ........................................................................ 
 

- V rozsahu: celom / čiastočnom, 
a to.......................................................................................... 

 

- Dátum objednania/dátum prijatia* ........................................ 
 
- Meno a priezvisko spotrebiteľa * ......................................................................................... 
 
- Adresa spotrebiteľa/spotrebiteľov* ....................................................................................... 
 
- Podpis spotrebiteľa/spotrebiteľov* (iba ak sa tento formulár podáva v listinnej podobe) 

.......................................... 
 
- Dátum .............. 

 
* Nehodiace sa prečiarknite. 

 


